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元旦假期预计日均
205万人次出入境

新华社北京 12月 28日电 国家移民
管理局28日发出预测，元旦假期全国口岸
将迎来出入境客流高峰，日均出入境旅客
将达到 205 万人次，较去年同期增长
18.8%。高峰时段预计主要集中在2024年
12月31日晚间和2025年1月1日。

随着外国人过境免签、免签入境，以
及内地居民赴港澳旅游“一签多行”“一周
一行”等便利政策的持续优化，大型国际
空港口岸出入境客流稳步增加。元旦假
期，北京首都机场、上海浦东机场、广州白
云机场、成都天府机场日均通关人员预计
分别达到 4.1 万、9.4 万、4.3 万、1.6 万人
次。毗邻港澳陆路口岸旅客流量快速增
长，珠海拱北、青茂、港珠澳大桥、横琴口
岸日均通关人员预计将达到 36万、10.5
万、9.6万、8万人次，深圳罗湖、福田、深圳
湾、广深港高铁西九龙站、皇岗口岸预计
日均将达到 25.5万、17.2万、16.5万、8.3
万、6.9万人次。

全力做好元旦假期口岸通关保障，国
家移民管理局部署全国边检机关，加强出
入境流量和口岸运行情况监测，及时发
布本口岸出入境客流信息；加强提示引
导，备足执勤警力，开足查验通道，确保
中国公民出入境通关排队不超过 30 分
钟；推动部分重点口岸延长通关时间，最
大限度便利旅客通关，确保口岸通关安全
高效顺畅。

国家移民管理局提示广大中外出入
境旅客，出行前及时关注口岸客流变化和
通关情况，仔细检查出入境证件和签证签
注是否有效。通关过程中如遇困难，可随
时拨打国家移民管理局12367服务热线或
向现场执勤的移民管理警察寻求帮助。

“每节课都会记录我的板书，自动生
成图文并茂的课堂纪要和相关知识点实
录片段，帮助学生精准复习。”中国科大附
中高新中学英语老师汪飞飞越来越欣赏
教室里新装的科大讯飞智慧大屏。

数智技术正在让课堂变得“不一样”：
数学课上，试卷可以实现一键拍照、分析
并讲解；英语课上，每位学生的英语发音
可以进行实时评价；体育课上，可以针对
每位学生的体质状况设计个性化运动方
案……

回顾 2024年，从中小学校到居民社
区，微小的中国社会细胞正在经历全方位
的数智化转型，一幅崭新的生活图景徐徐
展开。

在甘肃，智慧安防系统对小区实现
人、车、房高效管控，实时识别人员、车辆；
在上海，自动驾驶车辆入驻社区，定时定
点接送老人去医院配药；在福建，社区卫
生服务中心使用智能检测设备为居民进
行健康检查……

记者在走访中看到，各地积极应用新
技术手段，为居民营造现代化、智慧化的
生活环境。

“你好小新，我饿了。”寒冬岁末，天津
河西区居民李大爷对着家里的百度养老

智慧终端设备下达了指令。十几分钟后，
一份热乎乎的营养餐就送到了老人家中。

“小新现在成了我的智能管家，每天
听新闻、看气象、订餐、送药这些事儿，跟
它说句话的功夫就都办好了。如果遇到
了突发事情，小新还能呼叫急救。”李大爷
笑着说。

科技发展不仅影响着“一小”，还温暖
着“一老”。

智慧终端一边面对社区老年用户，一
边联通街道居家养老服务中心，汇集了餐
饮、助医、购物、家政、康复理疗等多项服
务，让社区老人“足不出户、便捷养老”。

拥抱智能时代，不仅在于应用科技创
新成果，更在于正确处理人与技术、社会
的关系，提升数字素养与技能，培养创新
思维和科学精神。

走进广西柳州市第八中学机器人工
作室，激光雕刻机、机器人、无人机等各种
设备一应俱全，同学们正在老师指导下，
通过编程让机器人跟随音乐的律动舞蹈。

“中小学时期是学生思维塑造与知识
奠基的关键阶段，开展人工智能教育能让
学生尽早接触前沿科技，培养创新意识与
实践能力，契合新时代对创新型、复合型
人才的需求。”柳州市教育局局长潘旭阳

说，人工智能教育课程已覆盖全市基础教
育全学段的70多所中小学。

北京师范大学附属实验中学在普及
性科学活动的基础上，整合校内外创新资
源，组建机器人、航模、人工智能等7支科
技团队，为学有特长的学生提供项目研究
机会。这所中学的校长李晓辉说，依托科
技团队参加比赛项目，学生不仅在校内的
科研课程、实验交流中精进水平，还能进
入高校院所的实验室开展研究、参加国内
外展示交流活动，向拔尖创新人才的方向
发展。

构建系统化课程体系，实施常态化教
学与评价，开发普适化教学资源……教育
部近期印发《关于加强中小学人工智能教
育的通知》，探索中小学人工智能教育实
施途径，提出 2030年前在中小学基本普
及人工智能教育。

从为学生提供个性化的学习体验，到
为居民创造更加便捷、舒适、安全的生活
环境，从虚拟实验教学覆盖全国 31个省
份，到全国老年教育公共服务平台汇聚
40多万门老年教育课程资源……

越来越多的学校社区融入“智能时
代”，越来越浓的“科技味”增添百姓的幸
福感。

2024年的消费品以旧换新政策实施已
接近尾声，但在诸多优惠政策“加持”下，家
电家居消费市场依旧热力不减。据商务部
统计，截至 12月 19日，已有 3330多万名消
费者购买相关家电以旧换新产品超5210万
台，家装厨卫“焕新”补贴产品超5300万件。

提振消费是扩大内需的重点。回看全
年，消费品以旧换新政策范围更广、力度更
大。记者近日在实地走访中发现，可感可
及的政策不仅进一步激发了消费者以旧换
新意愿，也激活了品质升级理念，老百姓选
择产品更加注重智能性和节能性。

“天气越来越冷，普通马桶多少有点
凉，换个智能马桶加热可以提高舒适度。”
这两天，家住辽宁省沈阳市铁西区的江女
士正通过局部改装给新买的智能马桶补装
插座。据她透露，参与国家以旧换新的补
贴加“店补”“厂补”后，大概节省了近千元。

今年 3月，国务院印发《推动大规模设
备更新和消费品以旧换新行动方案》，对

“两新”工作作出全面部署；7月，国家发展
改革委、财政部明确要统筹安排 3000亿元
左右超长期特别国债资金，加力支持大规

模设备更新和消费品以旧换新；8月，商务
部等四部门明确各地自主确定补贴“8+N”
类家电品种，每件最高补贴2000元；9月，国
家金融监管总局提出对家电换“智”、家装
厨卫“焕新”等消费需求提供金融支持……

在中央政策引导与支持的基础上，全
国各地消费品以旧换新补贴方案陆续出
台，越来越多智能家电成为“新宠”：四川、
上海、陕西新增洗碗机、蒸烤箱、扫地机器
人等产品；辽宁、云南结合本地市场需求，
将垃圾处理器、太阳能热水器等纳入补贴
范围……

苏宁易购相关负责人告诉记者，本轮
以旧换新补贴上线以来，苏宁易购家电以
旧换新订单同比增长超过 150%，“国补”销
售在整体销售中占比达到 90%以上，百寸
大屏电视、超薄吸油烟机、零嵌冰箱等商品
组更是分别实现了 300%、150%和 270%以
上的大幅增长。

“本轮以旧换新政策，主要是推动家电
消费需求由‘从无到有’向‘从有到优’上释
放。”中国家用电器服务维修协会会长刘秀
敏表示，智能穿戴设备、智能游戏电视、智

能门锁等升级类家电产品成为新的增长
点，这背后既有政策带来的新机遇，也是长
久以来家电产业不断创新迭代的缩影和消
费者追求高品质生活的体现。

据协会统计，当前，满足消费者不断升
级和个性化需求的大尺寸、大容量、多功能
智能家电走俏市场，比如白色十字四门冰箱、
洗烘套装、整套厨电等产品热销，预计2025年
春节期间，更新换代需求还将持续释放。

智能化深入人心，绿色化也势不可
挡。以旧换新政策通过给予节能家电产品
更多的补贴和优惠，引导消费者优先选择
一级能效家电，加快行业绿色低碳转型的
同时，更好为经济社会高质量发展赋能。

“以前选家电都要对比一级能效和二
级能效哪个更划算，现在减掉补贴金额算
下来，一、二级能效的价格差别不大，当然
就要买一级能效产品。”刚刚装修完房子的
广州市民常女士在店里一边下单一边说。

随着政策补贴范围和力度加大，高能
效、高水效的家电正迅速走进千家万户，为
构建资源节约型和环境友好型社会作出有
力贡献。

商务部全国家电以旧换新数据平台显
示，截至 12月 6日，消费者购买的家电产品
中一级能效产品销售额占比超过 90%。12
月 23日电商平台淘宝正式公布的 2024年
度十大商品榜单中，一级能效空调与太空
船票等商品共同成为令消费者印象深刻的
年度代表性商品，这意味着公众环保意识
不断增强。

2024年，以旧换新成效显著；展望2025
年，以旧换新政策如何持续、能否更加完善？

商务部消费促进司司长李刚表示，中
央经济工作会议明确提出明年要加力扩围
实施“两新”政策，商务部正在与有关方面
一道，抓紧研究制定明年的相关政策。

“基于以旧换新，不囿于以旧换新。”刘
秀敏表示，中国家用电器服务维修协会将
密切关注政策举措，在 2025年继续加大力
度深入开展“百城千乡万户家电惠民收旧
焕新潮”。同时，加强与政府相关部门和重
点企业的联系，研究政策补贴执行中发现
问题的应对之策，组织制定《家电以旧换新
拆送装一体化服务规范》等标准，继续畅通
以旧换新通道。

年底冲刺，家电换新求“新”更求“质”
新华社记者 邹多为 胡林果

学校社区融入“智能时代”
新华社记者 温竞华 农冠斌


